Manual de orientacoes

CHAPAS

RECEBIMENTO

O pedido deve ser conferido no ato do
recebimento, levando-se em consideracao as
dimensdes especificadas, as condicdes do material
entregue, tais como: embalagem, superficie, bem
como o peso e/ou quantidade de pecas. Ndo serdo
aceitas reclamacodes apos o aceite do material com
a assinatura no canhoto da nota fiscal.

ARMAZENAGEM

O produto deve ser armazenado em local
coberto, seco e sem exposicao a molhamentos e
umidades excessivas. Recomenda-se que as
chapas sejam protegidas por material plastico
como uma lona, por exemplo, para que nao
tenham contato com outros metais e evitando a
oxidacao da mercadoria.

DESCARGA

Varejo: a descarga € realizada por conta da
empresa (motorista e auxiliar de modo manual),
poréem em nivel de rua.

Atacado / Atacarejo: a descarga serd realizada
por conta do cliente.

Recomenda-se a utilizacao de equipamentos
e dispositivos como por exemplo, ponte rolante,
portico ou empilhadeira para uma descarga
segura. No caso de descarga manual, &
aconselhavel utilizar mais de uma pessoa para a
operacao, bem como o uso de luvas de protecao
para o manuseio das chapas, para evitar danos
de amassamento e vincos.

Para mais informacgoes ligue ou acesse:
(O(24) 998711717 & (24) 991601717 A acotel.com.br

@ acotelferroeaco

INDUSTRIA DE AGO

TEMPO DE ARMAZENAMENTO

Mudanca de temperatura ou periodos chuvosos
podem causar condensacao de umidade entre as
chapas. Por isso, o tempo de armazenamento deve
ser o menor possivel. Durante este periodo, devem
ser feitas inspecdes frequentes no produto.

A Acotel ndo se responsabiliza pela falta de
conferéncia ou por danos que ocorram pelo
Mmanuseio e armazenamento incorreto dos
produtos.

Apos aceite da NF, a responsabilidade passa
a ser do cliente e/ou recebedor da
mercadoria.

- As chapas da Acotel sao produzidas e
embaladas conforme as normas da ABNT
NBR 7013, ABNT NBR 11888 e ABNT NBR
11889.

ATENGAO!

acotelferroeaco



