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Na Acotel, a qualidade € um compromisso vivo com a exceléncia
operacional, a satisfacao dos clientes e a melhoria continua.
Nosso propdsito € entregar produtos e servicos de alto padrao,
com agilidade e planejamento, conduzindo todas as relacoes
com ética, simplicidade e respeito a cada parte interessada.

Acreditamos que pessoas capacitadas movem resultados
duradouros. Por Isso, Investimos  continuamente Nno
desenvolvimento de nossos colaboradores, formando equipes
qualificadas, colaborativas e engajadas.

Aprimoramos processos, fortalecemos nossa capacidade
produtiva e ampliamos nossa presenca de mercado, sustentados
por um Sistema de Gestao da Qualidade (SGCQ) guiado pelos
principios da melhoria continua, da conformidade legal e do foco
em resultados.

Objetivos da Qualidade

e Garantir a satisfacao de nossos clientes, oferecendo solucoes
personalizadas e atendimento agil.

e Promover a melhoria continua de Nnossos processos, elevando
a eficiéncia e estimulando a inovacao.

e Desenvolver e capacitar continuamente nossas equipes,
fortalecendo competéncias técnicas e comportamentais.

e Expandir nossa capacidade produtiva e fortalecer nosso
posicionamento no mercado




